
Карта рассрочки. Советы потребителям.  

Оформляя рассрочку Вы получаете карту, которая позволяет 

покупать товары в рассрочку, срок использования может 

растягиваться от 2 до 12 месяцев. Преимущество карт 

рассрочки в том, что они позволяют постепенно рассчитаться 

за покупку, сумма ежемесячного платежа получается путем 

деления стоимости покупки на число месяцев рассрочки. При этом клиент не 

переплачивает — проценты вместо него платит магазин. Магазину важен приток 

покупателей, а банку спокойнее иметь дело с торговыми сетями, ведь они 

расплачиваются быстрее рядовых заемщиков. В итоге довольны все. Если бы не 

одно «но» — просроченные платежи. Уточняйте все нюансы чтобы не нажить 

серьезные долги!   

Рассмотрим, как это работает? 

 Карты можно оформить при покупке товаров и услуг у продавца (исполнителя) 

также можно заказать онлайн, у некоторых банков возможна доставка курьером 

у других же «пластик» придется получать в отделении. 

  Карта работает далеко не во всех магазинах, а только в определенных — 
партнерах банка. Изучите список, возможно вы не посещаете и не собираетесь 
посещать большую часть из них. Сверьте цены на нужный вам товар в магазинах-
конкурентах: вдруг там он стоит значительно дешевле, пусть даже там нет 
рассрочки? 

  Бывает, что по картам рассрочки нельзя купить товар со скидками. Возможно, 
рассрочка в таких случаях невыгодна, можно купить товар гораздо дешевле сразу 
по акции. 

 Выдаются карты рассрочки бесплатно, стоит обратить внимание на взимание 

платы за СМС-обслуживание.  

 Суммы кредитных лимитов по картам рассрочки у банков существенно разнятся. 
 Пополнять их можно разными способами: через межбанковские переводы, 

родные терминалы и отделения, а также с карт других банков, учитывая при 
этом взимается ли комиссия.  

 Некоторые банки даже предлагают кэшбек (частичный возврат потраченных 
денег на счет) при покупке определенных товаров. Подробности надо уточнять 
в конкретном банке. 

 Самое важное, на что нужно обратить внимание при выборе карты рассрочки, — 

период этой самой рассрочки. Иначе есть риск влезть в серьезные долги. 

Каковы же последствия «вылета» из периода рассрочки?!  

Тут у всех банков по-разному. Условия должны быть прописаны в договоре. 
Рассрочка, если клиент не вернул деньги в срок, превратится в кредит под 
определенный процент, например, под 10% годовых. При несвоевременном 
внесении платежей банк начислит штраф и сообщит в кредитное бюро 
о просрочке — эта информация попадет в кредитную историю клиента.  

Получается, что карта рассрочки — это по сути обычная кредитка, которая 
увеличивает вашу кредитную нагрузку. Поэтому прежде чем спешить оформлять 
карту рассрочки, стоит несколько раз подумать: нужна ли она вам, если вы не 
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собираетесь часто ею пользоваться? А если вы уже пользуетесь карточкой, то четко 
соблюдайте график платежей!  

Право потребителя на получение своевременной (до заключения кредитного 

договора), необходимой и достоверной информации закреплено в ст. 8, 10 Закона РФ 

от 07.02.1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей», ст. 30 Федеральный закон 

от 02.12.1990г. № 395-1 «О банках и банковской деятельности» (далее – ФЗ №395-1). 

К такой информации, в том числе, относятся: предоставление сведений о размере 

кредита, полной сумме, подлежащей выплате потребителем, и графике погашения 

этой суммы. Расторжение кредитного договора с банком возможно, как по его 

инициативе, так и по желанию заемщика. Заёмщик не ограничен законом в своём 

праве отказаться от кредита, если ещё не успел им воспользоваться, или досрочно 

погасить, если уже какое-то время по нему платит. Расторжение кредитного 

договора считается законно произведённым только тогда, когда у обеих сторон не 

осталось взаимных претензий. Согласно п.1 ст. 450 ГК РФ и ст. 11 Федерального 

Закона от 21.12.2013г. № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)» расторжение 

кредитного договора может быть предусмотрено условиями договора либо в 

соответствии с нормами действующего законодательства, а именно: взаимное 

согласие сторон вне зависимости от причин; существенное нарушение условий 

договора одной из сторон (такой ущерб для другой стороны, что она в значительной 

степени лишается того, на что была вправе рассчитывать при заключении 

договора); при неисполнении обязательств (подразумевается невнесение 

обязательных платежей). При оформлении проверяйте в договоре кредитную ставку 

банка, штрафы и пени за просрочку платежа. Вы соглашаетесь на условия, которые 

прописаны в договоре, а не на сайте. 

Консультацию и практическую помощь по вопросам защиты прав 

потребителей можно получить: 

 в Общественной приёмной Управления Роспотребнадзора по Новгородской 

области по адресу: В. Новгород, ул. Германа, д.14 каб.  № 101, тел. 

8(8162)971-106, 971-117. 

 в Центре по информированию и консультированию потребителей по 

адресу: г. Великий Новгород, ул. Германа 29а, каб. 5,12 тел. 8(8162)77-20-38, 

73-06-77; адрес эл. почты: zpp.center@yandex.ru 

 Работает Единый консультационный центр, который функционирует в 

круглосуточном режиме, по телефону 8 800 555 49 43 (звонок бесплатный), без 

выходных дней на русском и английском языках. Дополнительно 

информируем, что функционирует Государственный информационный ресурс 

для потребителей https://zpp.rospotrebnadzor.ru. Каждый потребитель может 

ознакомиться с многочисленными памятками, обучающими видеороликами, 

образцами претензионных и исковых заявлений. На ресурсе размещена вся 

информация о судебной практике Роспотребнадзора в сфере защиты прав 

потребителей. 

 
 


