
ПОВЫШЕНИЕ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ МОЛОДЁЖИ

20 сентября 2023 года в муниципальном
бюджетном учреждении культуры «Библионика»
Колмовской библиотеке состоялась встреча со
студентами 2 курса Областного государственного
бюджетного профессионального образовательного
учреждения "Новгородский строительный колледж".

На встрече присутствовали представитель
Управления Роспотребнадзора по Новгородской области
О.В. Леухина и специалист Центра по информированию

и консультированию потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в
Новгородской области» Н.И.Филиппова.

Данная встреча была организована с целью просвещения молодёжи по
финансовой грамотности, научить студентов бдительно и грамотно действовать при
нарушении их прав потребителя финансовых услуг.

Просветительская работа была нацелена на информирование и
консультирование молодёжи в сфере финансовых услуг.

Специалисты Управления и
консультационного центра рассказали
какими правами обладают потребители в
соответствии с Законом РФ «О защите прав
потребителей», до студентов были доведены
универсальные правила по личной
финансовой безопасности, в том числе, как
научиться базовым приёмам защиты от
финансовых мошенников.

Так же, слушателям были даны рекомендации - предупреждения по защите от
мошенничества, что необходимо быть внимательными и осмотрительными при
использовании банкоматов и использовании платёжных карт.

До студентов техникума доведена информация о получении консультаций по
применению норм законодательства в сфере защиты прав потребителей через
обращения в МФЦ, информация о государственном информационном ресурсе (ГИС
ЗПП) в сети Интернет, где представлены многочисленные памятки, статьи,
обучающие видеоролики, образцы претензий и исковых заявлений, информация о
судебной практике.

В ходе мероприятия участникам была выдана памятка «Финансовое
мошенничество» и информационный лист с контактной информацией об
учреждениях, где граждане могут получать практическую помощь в разрешении
вопросов по защите прав потребителей.

Всего во встрече приняли участие 18 слушателей.
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