
О новых правилах банкротства физических лиц 

  

Роспотребнадзор совместно с экспертами и партнерами проекта Министерства финансов Российской 

Федерации «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения и развитию 

финансового образования в Российской Федерации» разработал памятку для потребителей об 

особенностях процедуры личного банкротства. 

  

Памятка поможет разобраться, что делать, если не получается обслуживать долги, в каких случаях 

лучше обратиться к процедуре банкротства, а также каковы условия процедуры банкротства через суд 

и во внесудебном порядке. 



 



 



 



 
 



 



 



 



 
  
 



Консультацию и практическую помощь по вопросам защиты прав потребителей можно получить: 

 в Общественной приёмной Управления Роспотребнадзора по Новгородской области по адресу: 

В.Новгород, ул. Германа, д.14 каб. № 101 тел. 971-106, 971-117; 

 в Центре по информированию и консультированию потребителей по адресу: г. Великий 

Новгород, ул. Германа 29а, каб.5,12; тел. 77-20-38, 73-06-77. 

 Работает Единый консультационный центр, который функционирует в круглосуточном 

режиме, по телефону 8 800 555 49 43 (звонок бесплатный), без выходных дней на русском и 

английском языках. 

Дополнительно информируем, что функционирует Государственный информационный ресурс для 

потребителей https://zpp.rospotrebnadzor.ru. Каждый потребитель может ознакомиться с 

многочисленными памятками, обучающими видеороликами, образцами претензионных и исковых 

заявлений. На ресурсе размещена вся информация о судебной практике Роспотребнадзора в сфере 

защиты прав потребителей. 
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